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Für Gastronomen, Einzelhändler, Dienstleister und alle,  
die sich nach einer neuen Kasse umschauen

Test: Vorab solltest du dir Entscheidungshilfen auch beim Anbieter holen.  
Häufig kannst du die Software gratis testen oder dich individuell beraten lassen.

Geschwindigkeit: Achte auf Alltagstauglichkeit der Bedienoberfläche und Menü-
führung zum Buchen, Bestellen und Kassieren. Prüfe, ob du und deine Angestellten alle 
üblichen Vorgänge sofort abwickeln und auf die jeweiligen Zahlmethoden zugreifen können.

Intuitiv für reibungsloses Arbeiten: Das System sollte sich selbst erklären und 
für jeden Mitarbeiter schnell zu erfassen sein. Es muss stets rund laufen und darf dich auch 
bei Internetausfall nicht im Stich lassen.

Konform: GoBD-Konformität und TSE-Vorbereitung/Zertifikat sind Minimalanforderun-
gen, prüfe sie dennoch sicherheitshalber nach – auch für die Zukunft.  
Bist du jederzeit bereit für eine Betriebsprüfung?

Sicher: Wo sind die Daten gespeichert? Erkundige dich bei Cloudbasierter Software nach 
Sicherheitsstandards, Verschlüsselung und Serverstandorten.

Hilfreich: In welcher Form und zu welchen Zeiten (Gratis-)Support zur Verfügung steht, 
kann alles entscheiden. Teste die Kompetenz schon im Vorfeld per Anfrage.

Up-to-Date: Bei Online-Angeboten sind Updates und Aktualisierungen wegen  
gesetzlicher Anforderungen in der Regel inkludiert.  
Beim Kauf musst du selbst darauf achten oder einen Servicevertrag abschließen.

Flexibel und skalierbar: Überlege, ob und in welchem Maß du Möglichkeit haben 
möchtest, die Software an deine Betriebsdynamik anzupassen. 

Funktional: Jenseits originärer Kassenfunktionen wie Buchen und Kassieren, Bar- und 
Kartenzahlung, sollte das Programm weitere Features enthalten, die deine Betriebsführung 
erleichtern. Es ist an dir, worauf du am meisten Wert legst. 

Kompatibel: Checke die Kompatibilität der Hardware und peripheren Zusatzgeräte,  
die du weiternutzen möchtest oder neu anschaffen musst.

Preiswert: Kalkuliere, welche Investitionen und laufenden Kosten auf dich zukommen. 
Lohnt sich für dich ein Kauf mit Wartungsvertrag, Lizenzgebühren als Jahresbeitrag/monat-
lich oder Mieten?

Finde weitere Informationen rund um moderne Kassensysteme, Fiskalisierung  
und bargeldlose Zahlung auf Kassensystemevergleich.de
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